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 مقدمه 

ضَد وِ هعوَلاً  ّبی سَخت ٍ سبص هَاد هختلف دس ثذى دچبس اختلال هی ثیوبسیْبی اسثی ّستٌذ وِ دس آًْب ساُ یوبسی ّبی هتبثَلیه هبدسصادیث

دس ایي ثیوبساى ثِ علت ٍلفِ آًضیوی، ساُ هتبثَلیىی ثستِ ضذُ ٍ هبدُ اٍلیِ ثِ هحػَل ًْبیی تجذیل ثِ دلیل اختلال عولىشد یه آًضین است. 

 ّب ثذٍى آصهبیص خَى دضَاس استای دس ٌّگبم تَلذ ًذاسًذ، ٍ ضٌبسبیی آىّبی هتبثَلیه هعوَلاً ّیچگًَِ علاهت یب ًطبًِضَد. ثیوبسی ًوی

گیشد، اختلالات هتبثَلیه هبدسصادی سا دس ًَصاداى سبعت ثعذ اص تَلذ اًجبم هی 84ب یه آصهبیص خَى وِ غشثبلگشی هتبثَلیه ًَصاداى، ث ثشًبهِ 

ّبی ، تمشیجبً توبم ًَصاداى دس ثسیبسی اص وطَسّبی پیطشفتِ ایي غشثبلگشی سا ثشای تطخیع صٍدٌّگبم ثیوبسی9191وٌذ. اص سبل ضٌبسبیی هی

  .تَاًذ لجل اص ثیوبس ضذى ًَصاد، آغبص گشددٌگبم ثِ ایي هعٌبست وِ دسهبى هیاًذ. تطخیع صٍدّهتبثَلیه اًجبم دادُ

صٍدٌّگبم ثب داسٍ  گشدًذ. اگشچِ ایي اختلالات لبثل دسهبى ًیستٌذ، ٍلی هعبلجِّش سبل، تعذاد صیبدی داسای یه اختلال هتبثَلیه ضٌبسبیی هی

 .وٌذی اص هعلَلیت ضذیذ ووه تَاًذ ثِ ثْجَد ًَصاد ٍ جلَگیشیب یه سطین غزایی خبظ هی

  .دس ایي اًستیتَ اًجبم هی پزیشد تطخیع یه ًَع اص ثیوبسیْبی هتبثَلیه ًَصاداى ثِ ایي سٍش ** DHPR آصهبیص تعییي فعبلیت آًضین

ّبی لاصم  پس اص تْیِ ّوَلیضات ٍ آهبدُ سبصی هحلَل ضبهل هشاحل ) گشفتِ ضذُ یًوًَِ ّبدس  ** DHPR آصهبیص تعییي فعبلیت آًضین

هی تَاًٌذ طجك ضشایط ٍ وِ  اسائِ هی گشدد د (تَسط دستگبُ اسپىتشٍفَتَهتش اًذاصُ گیشی هی ضَ DHPR جْت اًجبم تست ،فعبلیت آًضین

 ف صهبى ٍ ّضیٌِ سبهبًِلاتپشداخت ٍ جْت جلَگیشی اص ا، اسائِ خذهتدس دسیبفت ًوبیٌذ. ثِ هٌظَس ٍحذت سٍیِ  خذهتاًستیتَ لَاًیي 

تْیِ ٍ ساُ اًذاصی گشدیذُ است ولیِ هتمبضیبى دس سشاسش وطَس هی تَاًٌذ ثب دس اختیبس داضتي ًَثت دّی ٍ جَاثذّی ثػَست الىتشًٍیىی 

گشفتي ًَثت ثب  جْت  /fa.pasteur.ac.ir نوبت دهی    آدسس ًسجت ثِ ثجت دسخَاست دس ایي سبهبًِ ثِ (ًسخِ پضضه)هذاسن هَسد ًیبص 

اص طشیك غَست گشفتِ ٍ ًتیجِ ثِ ٍاجذیي ضشایط سبیت هتمبضیبى اص طشیك ًَثت گیشی فشایٌذ  ثذیْی است الذام ًوبیٌذ.وذ سّگیشی  دسیبفت

 .طجك هػَثبت فَق ثجت ًبم ولیِ هتمبضیبى دس ایي سبهبًِ الضاهی هی ثبضذ .ع سسبًی خَاّذ ضذاطلاپیبهه یب تلفٌی 

 

 هدف . 2

 .هَسد تَافك لشاس گیشداًستیتَ پبستَس ایشاى ّذف اص ایي تَافمٌبهِ سطح خذهت ایي است وِ ثِ هٌظَس اسائِ ثب ویفیت خذهت اسائِ ضذُ تَسط 

 وٌذ. ایي ثیبًیِ، سطح تَافك دٍ جبًجِ دس خػَظ ایي خذهت، سٍضْبی ًظبست ٍ هسئَلیتْبی سبصهبًی سا دس غَست لضٍم هطخع هی

 

https://fa.pasteur.ac.ir/%D9%86%D9%88%D8%A8%D8%AA%20%D8%AF%D9%87%DB%8C


 مسئوليت. 3 

 .وٌذ وِ خذهت / پطتیجبًی هحػَل سا ثِ تشتیت صیش اسائِ دّذ هَافمت هی اًستیتَ پبستَس ایشاى

 نوبت دهی    پزیششسبهبًِ حشاص َّیت هتمبضی اص طشیك ا fa.pasteur.ac.ir/    

  ًًَِثت دّی ٍسٍد هتمبضیبى دس سبهب 

  ًِثجت دسخَاست اص طشف هتمبضی دس سبهبًِ  (( ًَثت دّی ))صیشسبهب 

  (ًسخِ پضضه) ثخص ّبی تخػػیم اص استعلاثشسسی اٍلیِ ٍ دسیبفت 

  (جَاثذّی ثِ ثیوبس)ثشسسی ًْبیی   

  ِجوابدهی  (  جَاثذّیهتمبضی ) ثػَست پیبهىی، اص طشیك وذ پیگیشی سٍی سبهبًِ اسسبل ًتیجِ ثfa.pasteur.ac.ir/     

  ثبضذ صم ثشای ایي خذهت است وِ هستٌذات آى ثِ ضشح ریل هیداسای هجَص ّبی لااًستیتَ پبستَس ایشاى.  

  اًستیتَ پبستَس ایشاى ییي ًبهِ ّب ، ثخطٌبهِ ّب ٍ دستَسالعول ّبی اجشاییآٍ لبًَى 

 گيرنده و دستگبه اجرايی  تعهدات متقببل خدمت.  4 

  دسخَاست خَد سا دس سبهبًِ ثجت ًوبیذتَاًذ  هیتطخیع ایي خذهت هتمبضی. 

  ًِثذٍى ّضیٌِ( ثِ ایي  )هتمبضی دسیبفت خذهت هىلف است دس غَست ًیبص ثِ هذاسن، هذاسن خَد سا تٌْب اص طشیك سبهب

 .دستگبُ اسائِ ًوبیذ

  ٍ ًوی ثبضذ لاصملىتشًٍیىی ثَدُ ٍ حضَس فیضیىی ثػَست اجَاثذّی  ولیِ هشاحل ثجت ًبم ٍ ثشسسی دسخَاست. 

  دس ولیِ هشاحل هتمبضی هیتَاًذ اص طشیك سبهبًِ، ٍضعیت دسخَاست خَد سا پیگیشی ًوَدُ ٍ ًیبصی ثِ هشاجعِ حضَسی

 .دادُ هی ضَد لاعثِ هشاجعِ هتمبضی، ثِ ایطبى اط دس غَست ًیبص ،ًیست

  دسخَاست وٌٌذش سد دیگ، اثْبم ٍ یب هَاًِ هطىلگَیب ثشٍص ّش  یٌذ تحَیل خذهت ثِ هتمبضی، ٍآضذى فشطَلاًی دس غَست 

، یب اص طشیك ((جَاثذّی لسوت –هیض خذهت الىتشًٍیىیپٌجشُ ٍاحذ ))دس ثخص  جَاثذّیتَاًذ اص طشیك سبهبًِ  خذهت هی

 26421446120ثب ضوبسُ توبس  ((پشسص ٍ پبسخ))یب اص طشیك  ٍ  khatami@Pasteur.ac.ir-sh یپست الىتشًٍیى

 .ٍ پیگیشی ًوبیذاعلام دسخَاست خَد سا 

 

 

 

 

 

https://fa.pasteur.ac.ir/نوبت%20دهی
https://fa.pasteur.ac.ir/javabdehi
mailto:sh-khatami@Pasteur.ac.ir


 هب و پرداختهب سينه. ه5

 .اسائِ هی ضَدسایگبى ( هطبثك دفتشچِ تعشفِ ّبی ٍصاست ثْذاضت )ش اسبس تعشفِ هػَة ثایي خذهت 

  دوره عملکرد. 6

ثِ  لاصمبًی سس لاعگیشد ٍ اط ى دس پَستبل لشاس هیآثبًَی ثذٍى تغییش است ٍ دس غَست تغییش، ًسخِ ثشٍص ضذُ  لاعایي تَافك ًبهِ تب اط

 .خذهت گیشًذگبى غَست هی پزیشد

 خبتمه توافقنبمه .7 

 .خذهت سسبًی هی گشدد هتمبضیبىهجٌی ثش خبتوِ اسائِ خذهت، ثِ هػَة ّیبت اهٌب اًستیتَ لبًَى جذیذ  ثلاغتب ا 


