
 فروش تولیدات زیستی توافقنبمه سطح خدمت 

 مقدمه 

ًیت َبی اوستیتً می تًاوىذ طجن ضشایط ي هًاویه ًٍ می ثبضىذ ًلیٍ َیبت ػلمی، محوویه، داوطجًیبن ػجبستىذ اص خشیذاسان تًلیذات صیستی 

كشيش اوًاع ياًسه َب ، ًیت َبی آصمبیطگبَی دس دسیبكت ومبیىذ . ثٍ مىظًس يحذت سيیٍ  آصمبیطگبَی ، سشم)پبته( ي حیًاوبت آصمبیطگبَی

تُیٍ ي ساٌ اوذاصی گشدیذٌ كشيش الٌتشيویٌی  ف صمبن ي َضیىٍ سبمبوٍلاتپشداخت ي جُت جلًگیشی اص ا، ، سشم)پبته( ي حیًاوبت آصمبیطگبَی

 ثب دس اختیبس داضته مذاسى مًسد ویبص وسجت ثٍ ثجت دسخًاست دس ایه سبمبوٍ ثٍ است ًلیٍ متوبضیبن حبئض ضشایط دس سشاسش ًطًس می تًاوىذ

ثذیُی است كشایىذ استحوبم سىجی  اهذام ومبیىذ.سلبسش خشیذ ثب دسیبكت ًذ سَگیشی  جُت  https://fa.pasteur.ac.ir/kharidآدسس 

 .ع سسبوی خًاَذ ضذاطلااص طشین پیبمي یب تللىی م تًسط متػذیبن امش غًست گشكتٍ ي وتیجٍ ثٍ ياجذیه ضشایط استؼلامتوبضیبن اص طشین 

 .طجن مػًثبت كًم ثجت وبم ًلیٍ متوبضیبن دس ایه سبمبوٍ الضامی می ثبضذ

 هدف . 2

 .مًسد تًاكن هشاس گیشداوستیتً پبستًس ایشان ضذٌ تًسط َذف اص ایه تًاكوىبمٍ سطح خذمت ایه است ًٍ ثٍ مىظًس اسائٍ ثب ًیلیت خذمت اسائٍ 

 ًىذ. ایه ثیبویٍ، سطح تًاكن دي جبوجٍ دس خػًظ ایه خذمت، سيضُبی وظبست ي مسئًلیتُبی سبصمبوی سا دس غًست لضيم مطخع می

 مسئولیت. 3 

 .ٍ دَذًىذ ًٍ خذمت / پطتیجبوی محػًل سا ثٍ تشتیت صیش اسائ مًاكوت می اوستیتً پبستًس ایشان

   سبمبوٍ خشیذاحشاص ًَیت متوبضی اص طشین  

   https://fa.pasteur.ac.ir/kharid ثٍ آدسسخشیذ يسيد متوبضیبن دس سبمبوٍ  

 ثجت دسخًاست اص طشف متوبضی دس سبمبوٍ  دسخًاست خشیذ (( ))صیشسبمبوٍ  

 ثخص َبی تخػػیم اص استؼلاثشسسی ايلیٍ ي دسیبكت  

 پیص كبًتًسثشسسی وُبیی ي تؼییه مجلؾ  

 متوبضی ) ثػًست پیبمٌی، اص طشین ًذ پیگیشی سيی سبمبوٍ خشیذ ( اسسبل وتیجٍ ثٍ  

  .ثبضذ صم ثشای ایه خذمت است ًٍ مستىذات آن ثٍ ضشح ریل میداسای مجًص َبی لااوستیتً پبستًس ایشان  

 اوستیتً پبستًس ایشان ثخطىبمٍ َب ي دستًسالؼمل َبی اجشاییییه وبمٍ َب ، آي هبوًن  

 گیرنده و دستگبه اجرایی  تعهدات متقببل خدمت . 4 

 .میتًاوذ دسخًاست خًد سا دس سبمبوٍ ثجت ومبیذتًلیذات صیستی  خشیذمتوبضی  

ثذين َضیىٍ( ثٍ ایه دستگبٌ  )متوبضی دسیبكت خذمت مٌلق است دس غًست ویبص ثٍ مذاسى، مذاسى خًد سا تىُب اص طشین سبمبوٍ  

 .اسائٍ ومبیذ

https://fa.pasteur.ac.ir/kharid
https://fa.pasteur.ac.ir/kharid


 .ومی ثبضذ لاصملٌتشيویٌی ثًدٌ ي حضًس كیضیٌی ثػًست اپیص كبًتًسًلیٍ مشاحل ثجت وبم ي ثشسسی دسخًاست ي غذيس  

دس  ،اص طشین سبمبوٍ، يضؼیت دسخًاست خًد سا پیگیشی ومًدٌ ي ویبصی ثٍ مشاجؼٍ حضًسی ویست دس ًلیٍ مشاحل متوبضی میتًاوذ 

 .دادٌ می ضًد لاعثٍ مشاجؼٍ متوبضی، ثٍ ایطبن اط غًست ویبص

 .غبدس ضذٌ هبثل ياگزاسی ثٍ ؿیش ومی ثبضذپیص كبًتًس  

اهذامبت جُت تمذیذ آن  تیخ اػتجبس متوبضی، می ثبیسداسای تبسیخ اػتجبس می ثبضذ ي هجل اص اووضبی تبسغبدس ضذٌ پیص كبًتًس  

 .سا اوجبم دَذ لاصم

 دسخًاست ًىىذش ، اثُبم ي یب مًاسد دیگوٍ مطٌلگًیب ثشيص َش  ضذن كشایىذ تحًیل خذمت ثٍ متوبضی، يطًلاوی دس غًست  

كشيش  هسمت –الٌتشيویٌیمیض خذمت پىجشٌ ياحذ ))دس ثخص كشيش تًلیذات صیستی تًاوذ اص طشین سبمبوٍ جبمغ  خذمت می

پشسص ي ))یب اص طشین  ي Sales@pasteur.ac.ir ی، یب اص طشین پست الٌتشيویٌ((  كشآیىذ پبیص هسمت –تًلیذات صیستی

 .ي پیگیشی ومبیذاػلام دسخًاست خًد سا  02634615660 ثب ضمبسٌ تمبس  ((پبسخ

 

 هب و پرداختهب سینه. ه5

 .اسائٍ می ضًد اوستیتًش اسبس تؼشكٍ مػًة ثایه خذمت  

  دوره عملکرد. 6

ثٍ  لاصمبوی سس لاعگیشد ي اط ن دس پًستبل هشاس میآثبوًی ثذين تـییش است ي دس غًست تـییش، وسخٍ ثشيص ضذٌ  لاعایه تًاكن وبمٍ تب اط

 .خذمت گیشوذگبن غًست می پزیشد

 خبتمه توافقنبمه .7 

 .خذمت سسبوی می گشدد متوبضیبنجىی ثش خبتمٍ اسائٍ خذمت، ثٍ ممػًة َیبت امىب اوستیتً هبوًن جذیذ  ثلاؽتب ا 


